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(1) Strengths (จุดแข็ง) 
1.เปนหนวยงานหลักในการกําหนดนโยบายและยุทธศาสตรของกรม (5) 
2.เปนหนวยงานท่ีมีการวางแผนการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน (2) 
3.เปนหนวยงานท่ีทํางานสําคัญระดับกรม ไดแก งานนโยบายและยทุธศาสตร งานงบประมาณ แผนงาน และ
ขับเคลื่อน พ.ร.บ.สุขภาพจติ (1) 
4.มีการประชุมคณะกรรมการบริหารกองยุทธศาสตรและแผนงานเพ่ือบริหารและตดิตามผลการดําเนินงาน
และงบประมาณใหเปนไปตามแผน (1) 
5.มีการกําหนดโครงสรางองคกรและสายการบังคับบัญชาท่ีชัดเจน (4) 
6.มีการกําหนดกฎระเบียบ กติกาในการอยูรวมกันอยางชัดเจน (3) 
7.มีจํานวนบุคลากรท่ีเหมาะสมกับภารกิจในแตละกลุมงาน (1) 
8.เปนองคกรท่ีมีความคลองตัว สามารถกําหนดทิศทางและพัฒนาการปฏิบัติงานรวมกัน และปรับตัวใหสอดรับ
กับการเปลีย่นแปลงไดดี (1) 
9.มีระบบการบริหารยุทธศาสตรท่ีมีประสิทธิภาพ (2) 
10.มีการบริหารงานภายในท่ีเปนระบบ เปนข้ันตอน ชัดเจน (2) 
11.มีคูมือในการปฏิบัติงาน (1) 
12.มีการจัดประชุมเครือขายกองยทุธศาสตรและแผนงานเพ่ือเพ่ิมพูนความรูในการปฏิบัติงานท่ีจําเปนใหแก
เครือขาย 
13.มีการจัดตั้งคณะกรรมการ / คณะทํางานตางๆเพ่ือสรางการมสีวนรวมในการขับเคลื่อนการดําเนินงานของ
กองยุทธศาสตรและแผนงาน (4) 
14.ผูบริหารกองยุทธศาสตรและแผนงานเปดโอกาสและสนับสนุนใหบุคลากรไดรับการพัฒนาศักยภาพตนเอง (2) 
15.ผูบริหารกองยุทธศาสตรและแผนงาน (ผูอํานวยการกอง/หัวหนากลุมงาน) เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การแสดงความคิดเห็นในงานท่ีปฏิบัติ (3) 
16. ผูอํานวยการกองยุทธศาสตรและแผนงานเปนผูมีความรูความสามารถสูง (2) 
17. ผูอํานวยการเปดโอกาสใหทุกคนไดเขาพบได ใหความเอาใจใสดแูล เปนกันเอง (2) 
18. บุคลากรไดรับการพัฒนาศักยภาพตามสายงาน และตามความตองการของตนเอง (7) 
 

 
(2) Weaknesses (จุดออน) 

1. ขาดบุคคล/ชองทางในการเผยแพรขอมูลดานนโยบายและยุทธศาสตร งานงบประมาณ 
แผนงาน และตดิตามประเมินผล (1) 
2. การประสานงานกันระหวางกลุมงานภายในกอง ยังไมคอยเช่ือมโยง เขาถึงมากเทาท่ีควร 
โดยเฉพาะกรณีงานท่ียังไมชัดเจนวาใครรับผดิชอบ สงผลใหงานลาชา (10) 
3. ยังขาดกลุมงานท่ีดําเนินงานดานกฎหมายสุขภาพจติอยางเตม็รูปแบบ จึงไมมีกองกฎหมายใน
กรมสุขภาพจิต (1) 
4. ภาระงานของกองยุทธศาสตรและแผนงานสวนใหญเปนงานเรงดวน ทําใหเกิดความเครียดสูง 
สงผลตอคุณภาพงาน (12) 
5. การยึดหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจัดการองคกร ยังไมปรากฏเปนรูปธรรมท่ีชัดเจน 
6. บุคลากรบางคนยังไมกลาแสดงความคิดเห็นในท่ีประชุม (2) 
7. ขาดบุคลากรท่ีปฏิบัติงานดานเทคโนโลยสีารสนเทศของกองยุทธศาสตรและแผนงาน (5) 
8. บางกลุมงานอัตรากําลังไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน  (7) 
9. ความแตกตางของชวงวัยทําใหมีความแตกตางทางความคิด และการยอมรับสิ่งใหมๆ (1) 
10. บุคลากรมีการเปลีย่นงาน โอน ยายบอยทําใหขาดความตอเน่ืองในการปฏิบัติงาน (11) 
11. บุคลากรขาดทักษะดาน IT ซึ่งเปนทักษะสําคัญในการทํางานปจจุบัน (3) 
12. บุคลากรมีทัศนคติและมุมมองจํากัดเฉพาะหนาท่ีของตน (1) 
13. บุคลากรใหมยังขาดทักษะและประสบการณในการทํางาน (2) 
14. บุคลากรยังขาดความรู ความเขาใจในงานท่ีไดรับมอบหมาย (3) 
15. บุคลากรบางคนยังไมสามารถปรับตัวใหรองรับการทํางานในยุค Thailand 4.0 ไดทันตอ
เหตุการณ (1) 
16. บุคลากรขาดโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ เน่ืองจากภาระงานมาก งานเรงดวน (2) 
17. บุคลากรไมไดรับการพัฒนาทักษะท่ีเปนประโยชนในการทํางาน   ทําใหขาดขวัญกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน (3) 
18. ความรัก ความสามัคคี ความผูกพันในองคกรยังไมมากพอ (5) 
 

การวิเคราะหองคกร (SWOT) กองยุทธศาสตรและแผนงาน 

 



แบบฟอรม 1-1 
 
                                               แผนที่ยุทธศาสตรของหนวยงานในสังกัดกรมสุขภาพจติ  ประจําปงบประมาณ 2562 

 

  
 

(1) Strengths (จุดแข็ง) 
19. บุคลากรมีความรู ความสามารถ ความเช่ียวชาญ มีศักยภาพตรงกับภารกิจของหนวยงาน และไดรับการ
ยอมรับจากผูบริหารและหนวยงานตางๆ  (18) 
20. บุคลากรสวนใหญเปนคนรุนใหม มีความคดิสรางสรรค เรียนรูไดเร็ว สามารถทํางานท่ีหลากหลาย 
(Multitasking) (3) 
21. บุคลากรสามารถเปนผูนําทางความคิดหรือแสดงความคิดเห็นท่ีเปนประโยชนในเวทีการประชุมตางๆ (1) 
22. มีการผลักดันใหบุคลากรมีความรูเก่ียวกับองคกรมากข้ึน (1) 
23. บุคลากรมีความมุงมั่น ทุมเท เสียสละในการทํางาน (3) 
24. บุคลากรสามารถทํางานภายใตแรงกดดันเรื่องเวลาและความยุงยากซับซอนของงานไดอยางดี (2) 
25. บุคลากรยึดถือ/ปฏิบัติตามกฎกติการวมกัน (1) 
26. มีการทํางานเปนทีมและการทํางานแบบมีสวนรวม (9) 
27.มีการจัดกิจกรรมสรางความสมัพันธในหลากหลายรูปแบบ (3) 
28. มีการนําเทคโนโลยมีาใชในการปฏิบัติงานใหมปีระสิทธิภาพยิ่งข้ึน (4) 

 
(2) Weaknesses (จุดออน) 

19. บุคลากรยังขาดการมีสวนรวมในบางกิจกรรมเน่ืองจากความชอบท่ีแตกตางกัน (1) 
20. ระบบสารสนเทศท่ีนํามาใชยังมีปญหาในเรื่องความเสถียรของระบบ (1) 
21.ไมมีเงินสวัสดิการในการชวยเหลือเจาหนาท่ี ตองเก็บเงินจากเจาหนาท่ีทุกเดือนเพ่ือใชเปนเงิน
สวัสดิการ (1) 
22. สภาพแวดลอมไมเอ้ือตอการทํางานเพราะยังมีมลพิษทางเสยีงอยูมาก (1) 

 



แบบฟอรม 1-1 
 
                                               แผนที่ยุทธศาสตรของหนวยงานในสังกัดกรมสุขภาพจติ  ประจําปงบประมาณ 2562 

 

  
 
(3) Opportunities (โอกาส)   

1. นโยบายและประเด็นงานสุขภาพจิตและจติเวชไดถูกกําหนดเปนประเด็นขับเคลื่อนงานสําคัญของ
กระทรวงสาธารณสุขในพ้ืนท่ี สงผลตอการพัฒนาระบบตดิตามนโยบายและแผนงานใหมีประสิทธิภาพ
ยิ่งข้ึน รวมถึงการวิเคราะห/สังเคราะหขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนางานในพ้ืนท่ี (1) 
2. รัฐบาลใหความสําคญัตองานสขุภาพจิต โดยมีอยูในแผนระดับชาติ กระทรวง ซึ่งเปนภารกิจหลัก กยผ.
รับผิดชอบ (5) 
3. กรมสุขภาพจติมีแผนพัฒนาสุขภาพจิตแหงชาติ ฉบับท่ี 1 (พ.ศ.2561-2580) เพ่ือขับเคลื่อนงานดาน
สุขภาพจิต (1) 
4. นโยบายของรัฐบาล กระทรวง กรม ทําใหไดปรับตัวเรียนรู บริหารการเปลี่ยนแปลง เกิดการพัฒนา
ศักยภาพ สอดคลองกับสถานการณการขับเคลื่อนงานตลอดเวลา (3) 
5. ผูบริหารระดับสูงมักมอบหมายงานเรงดวน งานสําคัญใหกองยุทธศาสตรและแผนงานดําเนินการซึ่งเปน
การทาทายความสามารถในการทํางานเชิงรุก (4) 
6. ผูบริหารใหความสาํคัญในการกําหนดนโยบายและแผนงานของกรมสุขภาพจิต (2) 
7. ผูบริหารเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานมีสวนรวมและแสดงความคิดเหน็ในการทํางาน (2) 
8. นโยบายกรมสุขภาพจติสนับสนุนใหหนวยงานดําเนินงานตาม PMQA ใหกองยุทธศาสตรและแผนงานมี
การพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน (2) 
9. สถานการณปจจุบันสังคม ประชาชน หนวยงานตาง ๆใหความสนใจในงานสุขภาพจิตมากยิ่งข้ึน (3) 
10. มีการนําเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงานท่ีหลากหลายรูปแบบ ทําใหงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (8) 
11. ในปจจุบันคนไทยมีปญหาดานสุขภาพจิตท่ีเพ่ิมมากข้ึน เน่ืองจากปจจัยตาง ๆ รวมถึงเทคโนโลยีท่ี
เขาถึงไดอยางรวดเร็ว การดําเนินงานของกรมสุขภาพจติจึงเขาถึงประชาชนไดงายข้ึน (2) 
12.เทคโนโลยีท่ีทันสมัย และการผลักดันนโยบาย Thailand 4.0 งายตอการเขาถึงขอมลูท่ีเปนประโยชน
ตอองคกร การสรางเครือขายใหมๆ  (2) 
 
 
 
 

 
(4) Threats (อุปสรรค) 

1. การขับเคลื่อนงานระดับชาตติองใชแรงผลักดันจากระดับผูบริหารระดับสูง (2) 
2. การบูรณาการการดําเนินงานสุขภาพจิตระหวางกระทรวงยังขาดความรวมมือในการดําเนินงาน (1) 
3. ผูบริหารเปลีย่นแปลง นโยบายเปลี่ยนทําใหการดําเนินงานไมตอเน่ือง (4) 
4. นโยบายทางภาครัฐท่ีปรับเปลี่ยนบอย ทําใหงานขาดความเช่ือมโยงตอเน่ือง (1) 
5. สถานการณทางการเมืองทําใหการแกไขปญหาสุขภาพจิตขาดความตอเน่ือง (1) 
6. ความไมชัดเจนของนโยบายในการขับเคลื่อนงานสุขภาพจติ (1) 
7. รายไดไมเพียงพอตอคาครองชีพ เน่ืองจากสถานการณปจจุบันมนัเปลี่ยนไปมาก (คาครองชีพ
สูงข้ึน)  (5)  
8. สภาพเศรษฐกิจ สังคม ท่ีเปลี่ยนไป ทําใหการบรหิารงานเปนไปไดยาก (1) 
9. งบประมาณท่ีไดรับจัดสรรไมสอดคลองกับภาระงานของกองยุทธศาสตรและแผนงานทําใหการ
ดําเนินงานไมคลองตัว (3) 
10. ขาวสารในปจจุบันและปญหาสวนตัว ทําใหเกิดความเครียด สงผลตอการปฏิบัติงาน (1) 
11..ขาดขอมูลสถานการณดานตาง ๆ เพ่ือ นํามาประกอบการจัดทํานโยบายและยุทธศาสตร (1) 
12. ความเปลี่ยนแปลงของโลกและความเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ภายในประเทศ ทําใหตองตื่นตัวและ
ปรับตัวอยูเสมอ (3) 
13. เน่ืองจากเทคโนโลยีท่ีเขาถึงไดงาย จึงอาจเกิดพฤติกรรมเลียนแบบ เชน สื่อการฆาตัวตาย 
ดังน้ันจึงตองมีแนวทางในการสงเสริมและปองกัน เพ่ือใหประชาชนมีสุขภาพจติท่ีดี (1) 
14. ระบบ Network และ Internet ลมบอย ทําใหงานลาชา ไมคลองตัว (1) 
15. มีการเปลี่ยนแปลงระเบียบปฏิบัติบอยทําใหการดําเนินงานลาชา (1) 
16. การบังคับใชพระราชบัญญัตสิุขภาพจิตยังไมดีเทาท่ีควรข้ึนอยูกับนโยบายของผูบรหิารในระดับ
พ้ืนท่ี (1) 
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(3) Opportunities (โอกาส) 

13.มีพระราชบัญญัตสิุขภาพจติชวยในการขับเคลื่อนงานสุขภาพจติในงานบริการเพ่ือใหหนวยงานท่ี
เก่ียวของใหความรวมมือในการดําเนินงาน สอดคลองกับสถานการณปจจุบัน (2) 
14.การสื่อสารในยุคปจจุบันท่ีมีหลายชองทาง ทําใหเพ่ิมโอกาสในการทํางานรวมกัน เกิดการเรียนรูรวมกัน (4) 
15.การสัมมนาเครือขาย ทําใหบุคลากรในสังกัดกรมมคีวามสัมพันธและพัฒนาศักยภาพไดมากข้ึน (1) 
16.มีการประชุมระดบัชาติท่ีใหบุคลากรมโีอกาสเขารวม เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู ทําใหบุคลากรไดรบั
การพัฒนา (7) 

 
(4) Threats (อุปสรรค) 

17. กฎหมายท่ีเสนอตอ ครม.มีจํานวนมาก ทําใหเกิดความลาชาในการพิจารณาของคณะกรรมการ
กฤษฎีกา (1) 
18. สื่อ ในสังคมปจจุบัน ท่ีนําเสนอดานลบของพระราชบัญญตัิสุขภาพจิต ทําใหเกิดกระแสตอตาน 
เชน กรณีขอใหเด็กอายตุ่ํากวา 18 ป มีสิทธิยินยอมรับการรักษาเอง (1) 
19. ระบบรับ-สงหนังสือมีความลาชา ทําใหทราบเรื่องภายหลังหรือไดรับงานเรงดวน กระทบตอตอ
การตัดสินใจและการทํางาน / ระบบการรับหนังสือยังมีปญหา เชน เรื่องหนวยงานอ่ืน Save ไฟล
จะไปแทนท่ีในหนวยงานอ่ืนท้ังหมดดวย (3) 
20. ชองทางการสื่อสารงานดานสขุภาพจิตไมสามารถเขาถึงประชาชนในทุกพ้ืนท่ีได (1) 
21. ประชาชนไมมีความรูความเขาใจกับโรคทางจิตเวช และมีทัศนคติดานลบผูปวย (1) 
22. เครือขายมีภาระงานมาก บางครั้งก็ไมใหความรวมมือในการทํางาน (3) 
23. บุคลากรเครือขายมีการโยกยาย เปลี่ยนแปลงงานบอยทําใหเกิดการทํางานท่ีไมตอเน่ือง (2) 
24. หนวยงานและบุคลากรภายนอกไมเขาใจกระบวนการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตรของ
กรมสุขภาพจิตลงสูการปฏิบัติ (3) 

 

 

 


