
    ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายตามเป้าประสงค์ 4 มิติ  ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ของ (1)   กองยุทธศาสตร์และแผนงาน    ประจ าปีงบประมาณ 2562 

(2) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

(3) 
เป้าประสงค์  

(4) มิติของเป้าประสงค์ 

(5)  
ตัวชี้วัด 

(6)  
หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย  
(8) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หน่วยด าเนินการ) ปร

ะส
ิทธ

ิผล
 

คุณ
ภา

พ 

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 

พัฒ
นา

อง
ค์ก

ร ปี 
2560 

 

ปี 
2561 

 

ปี 
2562 

 

ปี 
2563 

 

ปี 
2564 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
พัฒนาระบบการ
บริหารนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ในการ
ขับเคลื่อนงาน
สุขภาพจิต  

1.มีข้อเสนอเชิงนโยบายด้าน
สุขภาพจิตที่ผ่านกระบวนการ
ให้ความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการระดับกรม/
กระทรวง/ชาติ 

    1.1 ระดับความส าเร็จในการ
จัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายด้าน
สุขภาพจิตเสนอต่อ
คณะกรรมการ/
คณะอนุกรรมการตาม
พระราชบัญญัติสุขภาพจิต 
 

ระดับ 5 
(5) 

- - - - กลุ่มงานเลขานุการ
คณะกรรมการ

สุขภาพจิตแห่งชาติ 

     1.2 จ านวนข้อเสนอเชิง
นโยบายด้านสุขภาพจิตที่ผ่าน
ความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการสุขภาพจิต
แห่งชาติ 
 

เรื่อง - 1 
(1) 

- - - กลุ่มงานเลขานุการ
คณะกรรมการ

สุขภาพจิตแห่งชาติ 

    1.3 จ านวนข้อเสนอเชิง
นโยบายด้านสุขภาพจิตที่ผ่าน
ความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการระดับกรม/
กระทรวง/ชาติ 
 
 

เรื่อง - - 1 1 1 กลุ่มงานเลขานุการ
คณะกรรมการ

สุขภาพจิต
แห่งชาติ/กลุ่มงาน
พัฒนานโยบาย
และยุทธศาสตร์ 

แบบฟอร์ม 2-3 



2 
 

(2) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

(3) 
เป้าประสงค์  

(4) มิติของเป้าประสงค์ 

(5)  
ตัวชี้วัด 

(6)  
หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย  
(8) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หน่วยด าเนินการ) ปร

ะส
ิทธ

ิผล
 

คุณ
ภา

พ 

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 

พัฒ
นา

อง
ค์ก

ร ปี 
2560 

 

ปี 
2561 

 

ปี 
2562 

 

ปี 
2563 

 

ปี 
2564 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
พัฒนาระบบการ
บริหารนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ในการ
ขับเคลื่อนงาน
สุขภาพจิต (ต่อ) 

2.มีข้อเสนอเชิงนโยบายที่มี
คุณภาพ 

   
 
 

 

 2.1 จ านวนข้อเสนอเชิง
นโยบายด้านสุขภาพจิตที่ยกร่าง
และเสนอต่อคณะกรรมการ
ระดับชาติ 

เรื่อง หรือ 
ชุดข้อเสนอ 

1 
(6 เรื่อง) 

- - - - กลุ่มงานเลขานุการ
คณะกรรมการ

สุขภาพจิตแห่งชาติ 

      2.2 ระดับความส าเร็จในการ
จัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายด้าน
สุขภาพจิตเสนอต่อ
คณะกรรมการ/ผู้บริหารกรม
สุขภาพจิต 
 

ระดับ - 5 
(5) 

5 5 5 กลุ่มงานเลขานุการ
คณะกรรมการ

สุขภาพจิตแห่งชาติ 
/ กลุ่มงานพัฒนา

นโยบายและ
ยุทธศาสตร์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
พัฒนาระบบการ
บริหารนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ในการ
ขับเคลื่อนงาน
สุขภาพจิต (ต่อ) 

3.ระบบและกลไกการ
บริหารงานนโยบายและ
ยุทธศาสตร์มีประสิทธิภาพ 
 
 

   
 

 3.1 ระดับความส าเร็จในการ
ก ากับติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงานตรวจราชการงาน
สุขภาพจิต 
 

ระดับ 5 
(5) 

5 
(5) 

5 5 5 กลุ่มงานพัฒนา
นโยบายและ
ยุทธศาสตร์ 

   
 

  
 
 

 

 3.2 ร้อยละของบุคลากรใน
สังกัดกรมสุขภาพจิตที่มีความ
เข้าใจในทิศทางการด าเนินงาน
ของกรมสุขภาพจิต 
 

ร้อยละ 85 
(91.56) 

 

85 
(85.24) 

 

87 87 90 กลุ่มงานพัฒนา
นโยบายและ
ยุทธศาสตร์ 

 



3 
 

(2) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

(3) 
เป้าประสงค์  

(4) มิติของเป้าประสงค์ 

(5)  
ตัวชี้วัด 

(6)  
หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย  
(8) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หน่วยด าเนินการ) ปร

ะส
ิทธ

ิผล
 

คุณ
ภา

พ 

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 

พัฒ
นา

อง
ค์ก

ร ปี 
2560 

 

ปี 
2561 

 

ปี 
2562 

 

ปี 
2563 

 

ปี 
2564 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
พัฒนาระบบการ
บริหารนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ในการ
ขับเคลื่อนงาน
สุขภาพจิต (ต่อ) 

3.ระบบและกลไกการ
บริหารงานนโยบายและ
ยุทธศาสตร์มีประสิทธิภาพ 
(ต่อ) 
 
 

    3.3 ระดับความส าเร็จในการ
ด าเนินงานนิเทศงานตาม
นโยบายการด าเนินงาน
สุขภาพจิต  

ระดับ 5 
(5) 

5 
(5) 

5 
 

5 
 

5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบแผนงานและ

งบประมาณ 
 

    3.4 ระดับความส าเร็จของการ
บริหารเป้าหมายผลการ
ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์กรม
สุขภาพจิต 
 

ระดับ - - 5 5 
 

5 กลุ่มงานพัฒนา
นโยบายและ
ยุทธศาสตร์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 
พัฒนาระบบ
งบประมาณและ
แผนงานสุขภาพจิต 
  
 

4.ข้อมูลดา้นงบประมาณและ
แผนงานสามารถใช้ในการ
ประกอบการตดัสินใจของ
ผู้บริหารได ้

    4.1 ร้อยละของผลการด าเนิน
กิจกรรมเป็นไปตามเป้าหมายที่
ก าหนดในแผนปฏิบัติการของ
หน่วยงาน 

ร้อยละ - - 90 95 100 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบแผนงานและ

งบประมาณ 

 5.โปรแกรมเพิ่มประสิทธิภาพการ
จัดการงบประมาณและแผนงาน 
(B&P) สามารถใชป้ระโยชน์ได้
อย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทันเวลา 
 
 

 

   
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

5.1  ระดับความส าเร็จในการ
จัดท าค าของบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณกรม
สุขภาพจิต 
 
 
 
 

ระดับ 5 
(5) 

5 
(5) 

5 5 
 

5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบแผนงานและ

งบประมาณ 



4 
 

(2) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

(3) 
เป้าประสงค์  

(4) มิติของเป้าประสงค์ 

(5)  
ตัวชี้วัด 

(6)  
หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย  
(8) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หน่วยด าเนินการ) ปร

ะส
ิทธ

ิผล
 

คุณ
ภา

พ 

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 

พัฒ
นา

อง
ค์ก

ร ปี 
2560 

 

ปี 
2561 

 

ปี 
2562 

 

ปี 
2563 

 

ปี 
2564 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 
พัฒนาระบบ
งบประมาณและ
แผนงานสุขภาพจิต 
(ต่อ) 

6. ระบบการบริหารจัดการ
งบประมาณและแผนงาน ได้รับ
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

    
 
 

6.1 ระดับความส าเร็จในการ
จัดสรรงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ แก่
หน่วยงานในสังกัดกรม
สุขภาพจิต 
 

ระดับ - - 5 5 5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบแผนงานและ

งบประมาณ 

      6.2 ระดับความส าเร็จในการ
จัดท าแผนปฏิบัติการกรม
สุขภาพจิตประจ าปีงบประมาณ  

ระดับ - - 5 5 5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบแผนงานและ

งบประมาณ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
ผลักดันและติดตาม
การบังคับใช้กฎหมาย
สุขภาพจิตให้มี
ประสิทธิภาพ 

7. ผู้ป่วยจิตเวชตาม พ.ร.บ.
สุขภาพจิต พ.ศ.2551 ได้รับ
การบ าบัดรักษาตามสิทธิ 
 

    7.1 ร้อยละของผู้ป่วยจิตเวชตาม 
พ.ร.บ .สุขภาพจิต พ.ศ.2551 ที่
ได้รับการบ าบัดรักษาตามสิทธิที่
เพิ่มขึ้นจากปีท่ีผ่านมา 
 

ร้อยละ 
(เป้าหมาย

สะสม) 

5 
(31.01) 

- - - - กลุ่มงานเลขานุการ
คณะกรรมการ

สุขภาพจิตแห่งชาติ 

      7.2 ร้อยละของผู้ป่วยจิตเวชที่
ได้รับการดูแลตาม พ.ร.บ.
สุขภาพจิต ได้รับการติดตาม
อย่างต่อเนื่อง 
 

ร้อยละ - 80 
(84) 

- - - กลุ่มงานเลขานุการ
คณะกรรมการ

สุขภาพจิตแห่งชาติ 

      7.3 ร้อยละของผู้ป่วยจิตเวชที่
เข้ารับการบ าบัดรักษาและ
จ าหน่ายตาม พ.ร.บ.สุขภาพจิต 
พ.ศ.2551 ได้รับการติดตาม
ต่อเนื่องครบ 1 ปี  

ร้อยละ - - 55 60 65 กลุ่มงานเลขานุการ
คณะกรรมการ

สุขภาพจิตแห่งชาติ 



5 
 

(2) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

(3) 
เป้าประสงค์  

(4) มิติของเป้าประสงค์ 

(5)  
ตัวชี้วัด 

(6)  
หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย  
(8) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หน่วยด าเนินการ) ปร

ะส
ิทธ

ิผล
 

คุณ
ภา

พ 

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 

พัฒ
นา

อง
ค์ก

ร ปี 
2560 

 

ปี 
2561 

 

ปี 
2562 

 

ปี 
2563 

 

ปี 
2564 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
ผลักดันและติดตาม
การบังคับใช้กฎหมาย
สุขภาพจิตให้มี
ประสิทธิภาพ (ต่อ) 

8. สถานบ าบัดรักษาตาม 
พ.ร.บ.สุขภาพจิต พ.ศ.2551 มี
การด าเนินงานตามเกณฑ์
มาตรฐาน 

    8.1 ระดับความส าเร็จในการ
สนับสนุนให้สถานบ าบัดรักษามี
การบังคับใช้ พ.ร.บ.สุขภาพจิต 
พ.ศ.2551 ในการดูแลผู้มีความ
ผิดปกติทางจิตได้อย่างมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่
ก าหนด   
 

ระดับ 5 
(3) 

5 
(5) 

5 5 5 กลุ่มงานเลขานุการ
คณะกรรมการ

สุขภาพจิตแห่งชาติ 

 9.ระบบการขับเคลื่อนและ
ติดตามการบังคับใช้ พ.ร.บ.
สุขภาพจิต พ.ศ.2551 มี
ประสิทธิภาพ 

    9.1 ร้อยละของสถานบริการใน
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ใช้ 
พ.ร.บ.สุขภาพจิตในการดูแล
ผู้ป่วยจิตเวชอย่างมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์
มาตรฐาน   

ร้อยละ 50 
(54.31) 

- - - - กลุ่มงานเลขานุการ
คณะกรรมการ

สุขภาพจิตแห่งชาติ 
 

    9.2 ร้อยละของสถานบริการที่
ได้ขึ้นทะเบียนเป็นสถาน
บ าบัดรักษาตาม
พระราชบัญญัติสุขภาพจิต 

ร้อยละ - 55 
(58.12) 

60 65 70 กลุ่มงานเลขานุการ
คณะกรรมการ

สุขภาพจิตแห่งชาติ 

      9.3  ร้อยละของจังหวัดมีการ
บังคับใช้ พ.ร.บ.ในการดูแลผู้มี
ความผิดปกติทางจิตได้อย่างมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์
มาตรฐาน 
 

ร้อยละ - - 50 50 50 กลุ่มงานเลขานุการ
คณะกรรมการ

สุขภาพจิตแห่งชาติ 
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(2) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

(3) 
เป้าประสงค์  

(4) มิติของเป้าประสงค์ 

(5)  
ตัวชี้วัด 

(6)  
หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย  
(8) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หน่วยด าเนินการ) ปร

ะส
ิทธ

ิผล
 

คุณ
ภา

พ 

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 

พัฒ
นา

อง
ค์ก

ร ปี 
2560 

 

ปี 
2561 

 

ปี 
2562 

 

ปี 
2563 

 

ปี 
2564 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ที่ 1 -  3 

10.ระบบการบริหารจัดการ
และการประสานงานที่รองรับ
การด าเนินงานเร่งด่วน 

    10.1 ค่าคะแนนตามเกณฑ์การ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานในสังกัดกรม
สุขภาพจิต (ITA) ** 

คะแนน - 60 
(100) 

ผู้ท าแบบ
ส ารวจ≥

ร้อยละ80 /
ผู้ท าแบบ
ส ารวจทีมี
การรับรู้

มากขึ้นไป 
≥ร้อยละ60  

ผู้ท าแบบ
ส ารวจ≥
ร้อยละ80 
/ผู้ท าแบบ
ส ารวจทีมี
การรับรู้

มากขึ้นไป 
≥ร้อยละ60  

ผู้ท าแบบ
ส ารวจ≥
ร้อยละ80 
/ผู้ท าแบบ
ส ารวจทีมี
การรับรู้

มากขึ้นไป 
≥ร้อยละ

60  

กลุ่มงานอ านวยการ 
/ คทง. ITA 

      10.2 ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามมาตรการประหยดั
พลังงานของส่วนราชการ 

ระดับ 
 
 

5 
(5) 

5 
(5) 

- - - คทง.ES  

      
      10.2 ค่า EUI ของหน่วยงานใน

สังกัดกรมสุขภาพจิต ** 
ร้อยละ  0 ≥  

(0.33) 
 ≥ 0 

(0.24) 
 ≥ 0 

 
 ≥ 0 

 
 ≥ 0 

 

บุคลากรทุกคน 

     10.3 ร้อยละของการส่งรายงานผล 
การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการ
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

ร้อยละ 
 

85 
(100) 

 

90 
(100) 

- 
 

- 
 

- ทุกกลุ่มงาน 
 

      10.4 ร้อยละความส าเร็จของการ
เบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย
งบด าเนินงาน  ถ่ายระดับลงสู่
บุคลากรภายใต้ชื่อตัวชี้วัด 
“ร้อยละความส าเร็จของการ
เบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย
งบด าเนินงานของกลุ่ม/ส่วน” 

ร้อยละ 
 

98 
(99) 

- - - - ทุกกลุ่มงาน 
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(2) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

(3) 
เป้าประสงค์  

(4) มิติของเป้าประสงค์ 

(5)  
ตัวชี้วัด 

(6)  
หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย  
(8) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หน่วยด าเนินการ) ปร

ะส
ิทธ

ิผล
 

คุณ
ภา

พ 

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 

พัฒ
นา

อง
ค์ก

ร ปี 
2560 

 

ปี 
2561 

 

ปี 
2562 

 

ปี 
2563 

 

ปี 
2564 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ที่ 1 -  3 (ต่อ) 

10.ระบบการบริหารจัดการ
และการประสานงานที่รองรับ
การด าเนินงานเร่งด่วน (ต่อ) 

    10.5 ร้อยละของการเบิก
จ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย  
งบด าเนินงานและงบลงทุน ** 
ถ่ายระดับลงสู่ทุกกลุ่มงาน
ภายใต้ชื่อตัวชี้วัด “ร้อยละการ
เบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย
งบด าเนินงานของกลุ่มงาน” 

ร้อยละ 
 

- งบด าเนินงาน 

84 
(91.42) 

งบด าเนินงาน 

90 
งบด าเนินงาน 

99 
งบด าเนินงาน 

99 
ทุกกลุ่มงาน 

 

    - งบลงทุน 

72 
(100) 

งบลงทุน 

80 
งบลงทุน 

88 
งบลงทุน 

88 

      10.6 ระดับความส าเร็จของการ
จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน/คู่มือ
การให้บริการประชาชน  

ระดับ 
 

5 
(5) 

- - - - คทง.CRM 

      10.7 ร้อยละของบุคลากรที่มี
ส่วนร่วมในกิจกรรมของกอง
ยุทธศาสตร์และแผนงาน 

ร้อยละ 90 
(100) 

90 
(100) 

90 90 90 บุคลากรทุกคน 

      10.8 จ านวนผังขั้นตอนการ
ด าเนินงานของกระบวนงานที่
ส าคัญของกองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน 

ผังขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

(เป้าหมาย
สะสม) 

- - 5 6 7 ทุกกลุ่มงาน 

 11. บุคลากรได้รับการพัฒนา
ศักยภาพ 
 

    11.1 ร้อยละของบุคลากรมี
ความพึงพอใจต่อการได้รับการ
พัฒนาศักยภาพ 

ร้อยละ 80 
(90.48) 

80 
(95.45) 

80 80 80 กลุ่มงานอ านวยการ 

      11.2 ร้อยละความส าเร็จของ
การพัฒนา/ปรับปรุงหน่วยงาน
ตามเกณฑ์คุณภาพบริหาร
จัดการภาครัฐ (PMQA-M-F) 

ร้อยละ - - 80 85 90 คทง.PMQA-M-F 
กยผ. 



8 
 

(2) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

(3) 
เป้าประสงค์  

(4) มิติของเป้าประสงค์ 

(5)  
ตัวชี้วัด 

(6)  
หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย  
(8) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หน่วยด าเนินการ) ปร

ะส
ิทธ

ิผล
 

คุณ
ภา

พ 

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 

พัฒ
นา

อง
ค์ก

ร ปี 
2560 

 

ปี 
2561 

 

ปี 
2562 

 

ปี 
2563 

 

ปี 
2564 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ที่ 1 -  3 (ต่อ) 

11. บุคลากรได้รับการพัฒนา
ศักยภาพ (ต่อ) 
 

    11.3 ร้อยละของบุคลากรที่
ได้รับการพัฒนาศักยภาพตาม
แผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 
(IDP) และมีการติดตาม
ประเมินผลหลังการพัฒนา 
ถ่ายระดับลงสู่หัวหน้ากลุ่มงาน 
ภายใต้ชื่อตัวชี้วัด “ระดับ
ความส าเร็จในการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรตาม
แผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 
(IDP) และมีการติดตามผลหลัง
การพัฒนา” 
ถ่ายระดับลงสู่บุคลากรระดับ
ผู้ปฏิบัติงาน ภายใต้ชื่อตัวชี้วัด 
“ร้อยละความส าเร็จในการ
พัฒนาศักยภาพบุคลากรตาม
แผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 
(IDP) และรายงานผลหลังการ
พัฒนา” 

ร้อยละ 90 
(100) 

 
 

90 
(100) 

 

90 
 

90 
 

90 
 

บุคลากรทุกคน 

      11.4 คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก
ในการด าเนินงานเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 
(HR Scorecard)  

 

คะแนน 
 

5 
(5) 

- - - - กลุ่มงานอ านวยการ 
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(2) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

(3) 
เป้าประสงค์  

(4) มิติของเป้าประสงค์ 

(5)  
ตัวชี้วัด 

(6)  
หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย  
(8) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หน่วยด าเนินการ) ปร

ะส
ิทธ

ิผล
 

คุณ
ภา

พ 

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 

พัฒ
นา

อง
ค์ก

ร ปี 
2560 

 

ปี 
2561 

 

ปี 
2562 

 

ปี 
2563 

 

ปี 
2564 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ที่ 1 -  3 (ต่อ) 

11. บุคลากรได้รับการพัฒนา
ศักยภาพ (ต่อ) 
 

    11.5 ร้อยละของบุคลากรใน
หน่วยงานท่ีมีผลการประเมิน
ระดับของทักษะและสมรรถนะที่
จ าเป็นในการปฏิบัติงานสูงขึ้น 
** 

ร้อยละ - >80 
(100) 

- - - กลุ่มงานอ านวยการ 

      11.6 ร้อยละของบุคลากรใน
หน่วยงานท่ีได้รับการพัฒนา
ทักษะและสมรรถนะในหลักสูตร
ที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน ** 
 

ร้อยละ - - >80 >80 >80 กลุ่มงานอ านวยการ 

 12. กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน
ด าเนินงานตามเกณฑ์การบริหาร
จัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน 

    12.1 ร้อยละของการพัฒนา
หน่วยงานตามเกณฑ์คุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพื้นฐานส าหรับหน่วยงาน
ในสังกัดกรมสุขภาพจิต 
(PMQA-M-F) ** 
 

ร้อยละ - 70 
(93) 

- - - บุคลากรทุกคน 

      12.2 ร้อยละความส าเร็จของ
การพัฒนา/ปรับปรุงหน่วยงาน
ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน
ส าหรับหน่วยงานในสังกัดกรม
สุขภาพจิต ** 

ร้อยละ - - 90 90 90 คทง.PMQA-M-F 
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(2) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

(3) 
เป้าประสงค์  

(4) มิติของเป้าประสงค์ 

(5)  
ตัวชี้วัด 

(6)  
หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย  
(8) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หน่วยด าเนินการ) ปร

ะส
ิทธ

ิผล
 

คุณ
ภา

พ 

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 

พัฒ
นา

อง
ค์ก

ร ปี 
2560 

 

ปี 
2561 

 

ปี 
2562 

 

ปี 
2563 

 

ปี 
2564 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ที่ 1 -  3 (ต่อ) 

13. บุคลากรมีความสขุและมี
ความผูกพันต่อองค์กร 

 

    13.1 ร้อยละของบุคลากรมี
ความผูกพันต่อองค์กร 

ร้อยละ 80 
(82.44) 

- 
 

80 80 80 คณะท างาน QOC 

      13.2 ระดับความส าเร็จในการ
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร 
สยส.ตอบแบบประเมินความ
ผูกพันต่อองค์กร 

 

ระดับ 5 
(5) 

- - - - คณะท างาน QOC 

      13.3 ร้อยละของบุคลากรที่มี
คุณภาพชีวิตที่สมดุล 

ร้อยละ 80 
(89.44) 

- - - - คณะท างาน QOC 

      13.4 ค่าเฉลี่ยความสุขใน
หน่วยงาน (HappyWorkSum) 
จากโปรแกรม Happinometer 
(เครื่องมือวัดความสุขด้วย
ตนเอง กระทรวงสาธารณสุข) 
 

ร้อยละ - - 50 55 60 กลุ่มงานอ านวยการ 

    
หมายเหตุ 1. กรณีเป้าประสงค์ของยุทธศาสตร์หนึ่ง ส่งผลต่อเป้าประสงค์ของยุทธศาสตร์อื่น ๆ ด้วย ให้หน่วยงานระบุซ้ าได้ โดยใส่เครื่องหมายดอกจัน 1 ดอก (*) ไว้ท้ายเป้าประสงค์นั้น ๆ 
 2. ตัวชี้วัดที่มาจากค ารับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในปี 2562 ให้ท าเครื่องหมายดอกจัน 2 ดอก (**) ไว้ท้ายชื่อตัวชี้วัดนั้น ๆ ด้วย 


